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W celu unikniecia nieporozumien oraz zapewnienia Panstwu udanego wypoczynku prosimy o zapoznanie sie z ponizszym
regulaminem. Wynajecie pokoju jest jednoznaczne z zapoznaniem sie oraz przyjeciem i zaakceptowaniem regulaminu.

Pokdj wynajmowany jest na doby, zameldowanie odbywa sie w dniu przyjazdu w godzinach od 15:30 do 21:30

Doba pobytu w Tatrzanski biegun trwa od godziny 15:30 do godziny 11:00

Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, goé¢ powinien zgtosi¢ wynajmujacemu pokdj do godziny
19:00 dnia poprzedzajacego dzien opuszczenia pokoju.

Uwzglednia sie zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadania wolnego miejsca.

Gos¢ pokoju winien wptaci¢ zadatek za pobyt przed przyjazdem, reszte naleznosci za pobyt nalezy uregulowaé najpézniej w dniu
przyjazdu (nie dotyczy oséb, ktére dokonaty juz ptatnosci za caty pobyt przed przyjazdem). Do czynnosci zameldowania
wymagany jest dowod osobisty. Jezeli dowdd osobisty budzi watpliwosci osoby wyznaczonej do kontaktu z gosciem, ma ona
prawo poprosi¢ o drugi dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ osoby meldowanej (paszport, prawo jazdy) bez podania przyczyny.
Niedokonanie zaptaty za pobyt z gory uprawnia osobe wyznaczong do kontaktu z gosciem do odmowy zameldowania goscia i
wydania klucza do pokoju. Wynajmujacy zastrzega sobie mozliwos$¢ nie wydania kluczy przez osobe do tego uprawniong,
osobom pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, zachowujacych sie agresywnie przez co stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla innych osob oraz mienia. Wynajmujacy ma prawo odmowic przyjecia goscia, ktdry podczas poprzedniego pobytu
razgco naruszyt regulamin, wyrzadzit szkody na mieniu lub zaktdcit zasady dobrosasiedzkiego wspoétzycia.

Podczas przekazywania kluczy osoba wprowadzajaca, udziela instrukcji dotyczacych obstugi wybranych urzadzen elektrycznych
stanowigcych wyposazenie pokoju. Moment ten stanowi jednoczesnie zapoznanie sie ze stanem technicznym, iloSciowym
apartamentu i urzadzen w nim sie znajdujgcych.

Niezgtoszenie uwag i zastrzezen co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do pokoju, réwnoznaczne jest z tym, ze
pokoj zostat oddany do uzytku w stanie nie budzacym uwag i zastrzezen goscia. Go$¢ powinien zawiadomi¢ wynajmujgcego o
wystgpieniu szkody niezwiocznie po jej stwierdzeniu.

Cisza nocna obowiagzuje od 22:00 do godziny 7:00

W przypadku, gdy gos¢ w sposob znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sgsiadéw oraz nie przestrzega powszechnie stosowanych
norm wspodtzycia miedzy ludzmi wynajmujacy pokdj zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia gosciowi pobytu w obiekcie i nie
jest wéwczas zobowigzany do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

Organizowanie imprez towarzyskich w pensjonacie jest zabronione. Osoby niebedgce gos¢mi Tatrzanski biegun nie moga
przebywa¢ wewnatrz budynku.

Wriasciciele na czas trwania pobytu gosci nie wchodza do wynajetego pokoju. Prawo wejscia do wynajetego pokoju pozostawia
sie jedynie w przypadku zauwazenia zagrozen, ktére majg wptyw na bezpieczenstwo lub w przypadku niestosowania sie gosci
do regulaminu obiektu.

W pokoju nie moze nocowac wieksza ilos¢ 0sdb niz zostata zgtoszona podczas rezerwacji, pokdj nie moze by¢ podnajmowany
osobom trzecim ani w zadnej formie tym osobom udostepniany.

Zabrania sie wprowadzania jakichkolwiek zwierzat do obiektu. Osoba przyjmujgca ma prawo odmdwic udostepnienia miejsca
noclegowego gosciom, ktdrzy zabrali ze soba zwierze domowe wczesniej tego nie uzgadniajac.

Gos¢ pensjonatu ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia poczynione przez
zwierze w wyposazeniu oraz urzadzeniach technicznych pokoju.

Przedmioty pozostawione przez goscia w pokoju, po jego wyjezdzie, moga one, na wyrazna jego prosbe, by¢ odestane pod
wskazany adres na koszt odbiorcy.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w pokoju nie wolno uzywac jakichkolwiek przyrzadéw zasilanych energig
elektryczng lub gazowa, niebedacych wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych wytworzy¢ zagrozenie pozarowe np. grzatek
elektrycznych, grzejnikdw, palnikow gazowych. Zabrania sie wnoszenia do obiektu tatwopalnych materiatow, materiatow
wybuchowych oraz materiatéw o nieprzyjemnym zapachu.

Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju prosimy o sprawdzenie czy jest on zamkniety. Obowigzuje catkowity zakaz wynoszenia
z pokoju nalezacych do Tatrzanski biegun rzeczy (np. reczniki, poduszki, urzadzenia, dekoracje itp). Prosimy o dbanie o
wynajety pokdj, o wylgczanie zbednego o$wietlenia, zamykanie okien i zakrecanie wody.

Wynajmujacy pokéj nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy osobiste goscia lub skradzione w przypadku
wiamania, jak rowniez utraty i uszkodzenie na jego terenie przez osoby tam przebywaijace.

Za zgubienie kluczy do obiektu i pokoju go$¢ ponosi optate w wysokosci 100 PLN.

Wewnatrz budynku obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

W obiekcie obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia oraz przechowywania sprzetu narciarskiego i snowboardowego oraz
innych(np. sanki itp.) W budynku znajduje sie narciarnia, ktora jest do tego przeznaczona.

Gos¢, ktory umyslinie lub przez przypadek zniszczy wasno$¢ Tatrzanski biegun zobowigzany jest pokry¢ w catosci zaistniate
koszty. W dniu wyjazdu gosc jest zobowigzany udostepni¢ wynajmowany pokdj osobie wyznaczonej w celu skontrolowania
stanu miejsca noclegowego. Dopiero wowczas gos¢ ma prawo opusci¢ obiekt. Wszelkie roszczenia w sprawie ewentualnych
zniszczen zweryfikowanych przy odbiorze apartamentu przez obstuge, bedg dochodzone na drodze sadowej.

W dniu wyjazdu goscie zobowigzani sg opusci¢ pokdj do godziny 11:00

Wynajety pokoj nalezy pozostawi¢ w takim stanie, w jakim byt w dniu przyjazdu.

Wezesdniejszy wyjazd goscia, z przyczyn niezaleznych od wiasciciela obiektu, nie uprawnia go do zadania zwrotu kwoty za
niewykorzystane $wiadczenie.

Na terenie Gminy Bukowina Tatrzarska obowigzujg optaty miejscowe naliczane za osobe za kazdy dzier pobytu, ktdre sg
wliczone w ceng pobytu. ’

Sniadanie wydawane jest w godzinach od 7:30 do 10:30 codziennie i jest wliczone w cene pobytu. Sniadanie podawane jest w
formie ,szwedzkiego stotu”

Nie udostepnia sie kuchni ani zadnych urzadzen znajdujgcych sie w niej.
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